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Ce document tire les enseignements de la concertation préalable avec garant
relative a la reconstruction sur un site commun du centre hospitalier Tarbes-
Lourdes, dont les activités de court séjour sont a ce jour réparties sur le site de la
Gespe, a Trabes et le site centre-ville de Lourdes sur le territoire de Lanne.

Lors de la concertation préalable qui s'est tenue du 13 mai au 24 juillet 2024, le
CHTL a pu échanger avec les personnes intéressées par le projet a I'occasion de
réunions publiques et de stands d'information sur les marchés. Il a également
pris connaissance des différentes contributions écrites sur les registres papier et
numérique mis a disposition.

L'ensemble des contributions, qu'elles soient des questions, des observations ou
des propositions a donné matiére a une analyse détaillée et a des réponses mises
en ligne sur le registre numérique.

Le maitre d’ouvrage reprend dans ce rapport I'ensemble des thémes majeurs
abordés, répond aux questions qui ont été posées dans Ila mesure de
I'avancement du projet au stade de cette concertation préalable, et indique ce
qu'il retient de la concertation en réponse aux attentes du public ainsi qu'aux
questions et recommandations des deux garants de la Commission Nationale du
Débat Public, Mme Virginie Allezard et M. Gilles Faure désignés par une décision
du Président de la CNDP n°2023/125 du 04/10/2023.



3% 1. RAPPEL DU PROJET PREFERENTIEL

< PRE

Le Centre Hospitalier Tarbes-Lourdes souhaite disposer d’un nouvel hépital
moderne et bien dimensionné pour répondre aux défis de santé actuels et a venir.

A cet effet, il vise a:

e Répondre localement aux besoins de santé de la population, dans un contexte
d’émergence de nouvelles méthodes de soins qui sont actuellement disponibles
sur Toulouse, Bordeaux ou Pau ;

e Assurer la pérennité financiere;

e Développer l'attractivité pour les personnels de santé et améliorer les conditions
de travail.

1.1 LE PERIMETRE DES SITES CONCERNES

Ce projet vise a la reconstruction sur un site commun des CH de Tarbes et Lourdes,
gui ont fusionné administrativement au ler janvier 2023.

Mis en service en 1979, le site de La Gespe a Tarbes est I'hopital pivot de l'offre de
soins du département au sein du groupement hospitalier de territoire (GHT) 65 et
dispose d'un plateau médicotechnique complet. L'hopital est situé dans la partie sud
de la ville de Tarbes. Construit « en 'Y », il est composé d'un noyau central de circulation
desservant les 9 niveaux des deux ailes d'hospitalisation.

Depuis 1999, plusieurs extensions ont été réalisées autour de I'établissement pour
répondre a I'évolution des besoins (logistique, urgences, plateau médico-technique).
Le site a également connu plusieurs restructurations et mises aux normes partielles,
notamment autour de la sécurisation électrique du batiment, la rénovation des
ascenseurs et la mise en conformité de la médecine nucléaire.

Malgré cela, la majorité des batiments reste d'origine, avec des conditions de confort
et de prestations qui répondent de moins en moins aux attentes actuelles
d’accueil des patients dans un établissement hospitalier :

e Les batiments sont vétustes : facades extérieures vieillissantes, revétements de sols
usés, voire parfois affaissés, taches d’humidité, réseau d'eau corrodé avec des
fuites, présence d’'amiante...

e Les chambres, a l'exception d'une ou deux, ne disposent pas de douche
individuelle (salle de bain commmune pour 'étage).

e |'organisation des circuits entre les secteurs médicotechniques et logistiques n'est
pas adaptée ni efficace.

e Le site est desservi par un accées unigue en sortie de rocade (utilisé par le
personnel, les patients, les visiteurs, les urgences et une partie de la logistique) qui
est souvent saturé.

e |Leszones de stationnement a proximité de I'hopital sont insuffisantes.

SENTE LORS DE LA CONCERTATION
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L'institut de formation aux métiers de la santé (IFMS), les activités de collecte de sang
de I'EFS et la blanchisserie inter-hospitaliere exploitée par le GCS (constitué des
Centres Hospitaliers de Tarbes-Lourdes, Bagnéres-de-Bigorre et Astugue) sont
également localisés sur le site de Tarbes.

La construction de I'hopital de Lourdes s'est échelonnée depuis le début du XIXe
siecle jusqu'a la fin des années 1990. Il est constitué de plusieurs batiments liaisonnés
et situés dans un espace restreint, au coeur de la ville, sans possibilité d'extension.

L'hébergement est réparti sur deux batiments principaux, dont l'un résulte de
'acquisition en 1982 d'une clinique privée. Le batiment d'origine, inscrit au patrimoine
historique, abrite aujourd’hui les services administratifs, la Pharmacie a Usage
Intérieur et le service biomédical. Un Centre Périnatal de Proximité y a été installé en
2015 suite a la fermeture de la maternité. La méme année, le service de réanimation
polyvalente a été transformé en service de surveillance continue (10 lits).

Les batiments d'hospitalisation présentent un état d'entretien globalement
satisfaisant, mais une partie du plateau technique nécessite une remise aux normes.

L'hopital est également concerné par le Plan de Prévention des Risques Sismiques
(PPRS) de la commune de Lourdes (élaboré en 2018). Cela induit des travaux de mise
en conformité (renforcement et reconstruction de certains batiments) qui pourraient
s'élever, selon une estimation de 2019, a 52 millions d’euros.

Les sites actuels de Tarbes et Lourdes généerent des colts de maintenance élevés et
ne paraissent plus adaptés aux évolutions récentes de la santé. Le colUt d'une
réhabilitation compléte est complexe a chiffrer tant ['éventail des travaux
envisageables est large.

1.2. LES SCENARIOS ETUDIES

Cet état des lieux a conduit les directions successives a mettre a I'étude différents
scenarios dans l'objectif de pérenniser I'offre de soins sur le territoire, et ce depuis
2007. Le projet a connu plusieurs phases, inhérentes au contexte politique local et
national. Lors de la relance de celui-ci en 2017, les scénarios alternatifs étudiés ont
concerné:

Scenario 0 : le maintien des sites actuels

Scenario 1: la réhabilitation du site de la Gespe et la mise aux normes sismiques
du site de Lourdes

Scenario 2 : le regroupement des établissements a la Gespe

Scenario 3 : la construction d'un nouvel hoépital sur un site commun a Lanne.



Le scenario privilégié par le CHTL et soumis a la concertation préalable est le scenario
3, qui permet, au-dela de la modernisation des équipements et I'amélioration des
conditions d'accueil des usagers, d'optimiser les ressources de I'établissement et le
financement de 'opération. Le colt des travaux a été évalué a 260 millions d’euros.

Colts TTC - avril 2024

Travaux préalables 11784 000 € Cots préalables

Assistance
a Maitrise

Travaux 221128 800 € d'Ouvrage 1

Assurances 1™
Aléas et imprévus 15808 800 € \
Honoraires 32669220€

Honoraires
Assurances 3314000 €

Assistance a Maitrise d'Ouvrage 3316 0800 €

Total TTC 288021620 € TIC

Aléas et
imprévus

Total TDC VFE 341370530 €

Le montant final du projet est exprimé en colt Toutes Dépenses Confondues en
Valeur Finale Estimée. || correspond au budget global nécessaire a la réalisation du
projet, en incluant I'évolution des prix en fonction du nombre d'années de réalisation
du projet, ainsi que des dépenses prévisionnelles (aléas et imprévus). Le plan de
financement intégre une provision de 3 % par an pour tenir compte de la révision des
prix, d'ou la différence entre |le total TTC et le total TDC.

Le projet serait financé par le recours a I'emprunt, complété par un dispositif d’aides
de I'Etat et de I'ARS a hauteur de 210 millions d’euros.
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1.3. LE CALENDRIER DU PROJET

MAI - JUILLET 2024
Concertation préalable du public

OCTOBRE 2024
Dépot de la demande d’autorisation environnementale

Avis de l'autorité environnementale

I DECEMBRE 2024

MARS - JUILLET 2025
Enquéte publique ENV/DUP/MEDCU/PC

OCTOBRE - DECEMBRE 2025
Mise a jour des dossiers MEDCU/PC

v

JANVIER 2025

+ Dépot du JANVIER 2026
dossier de Approbation de la DUP et des dossiers MEDCU et PC

déclaration

d'utilité

publique et de

mise en FEVRIER - MAI 2026
compatibilité Phase de recours des tiers
des documents

d'urbanisme

o Doss[er de JUIN 2026 - JUIN 2029
permis de Réalisation des travaux
construire

 Examen
conjoint du SEPTEMBRE 2029 - JANVIER 2030
projet avec les Réception et controle de la
Personnes conformité des travaux
Publiques
Associées

2030
Mise en fonctionnement de I’hopital et
accueil des premiers patients



ET SON BILAN QUANTITATIF

La concertation préalable est une procédure organisée en amont du dépét d’un
dossier de demande d’autorisation environnementale pour les projets
susceptibles d’avoir un impact sur I'environnement, le cadre de vie ou l'activité
économique d’un territoire. Elle vise a informer le public et répondre aux
interrogations sur I'état d’avancement du projet.

La concertation préalable doit respecter les modalités fixées par les articles L 121-16 a
L121-16-1 du code de I'environnement. Celle-ci permet aux participants d'argumenter
leurs positions, le maitre d'ouvrage doit ensuite étayer les réponses apportées aux
contributions du public, sans étre tenu de les retenir.

Les objectifs de la concertation préalable sont considérés comme atteints si:

e Le public a été tenu informé du projet de reconstruction de I'népital a Lanne, et les
raisons du choix de ce scenario préférentiel

e |Les questions et interrogations exprimeées sur les registres mis a disposition lors
des réunions publigues ou sur le site internet ont pu trouver une réponse.

e |Le centre hospitalier Tarbes-Lourdes et le Conseil Départemental ont pu recueillir
les observations et propositions du public sur le projet, tant sur son opportunité
gue sur les aménagements proposeés.

Le Centre hospitalier Tarbes-Lourdes et le Conseil départemental des Hautes-
Pyrénées ont volontairement saisi la Commission Nationale du Débat Public (CNDP)
en septembre 2023, en vue d'organiser une concertation sur le projet de nouvel
hopital. Aprés une étude de contexte, les deux garants nommeés par la CNDP ont
proposé des modalités d'information et de concertation, que le Centre hospitalier
Tarbes-Lourdes a pris en compte pour élaborer le dispositif de concertation.

La concertation préalable a été ouverte a I'ensemble des acteurs concernés par le
projet, et plus largement par toutes les personnes intéressées par le projet : riverains,
usagers, futurs professionnels, partenaires de la médecine de ville, collectivités
territoriales, etc.

Le périmetre géographique de la concertation a couvert I'ensemble du département,
ainsi que les communes limitrophes du département voisin, les Pyrénées Atlantiques,
qgui correspond a la zone de recrutement de patients de I'actuel CH Tarbes-Lourdes.

Elle s’est déroulée du 13 mai 2024 au 24 juillet 2024.
De l'avis partagé du porteur de projet et des garants de la CNDP, cette concertation a

permis I'information et I'expression du public sur 'ensemble du territoire et selon des
modalités et des supports diversifiés.

DEROULEMENT DE LA CONCERTATION



2.1. RAPPEL DE L'OBJET DE LA CONCERTATION

Le dossier de concertation mis en ligne présentait le scenario préférentiel retenu par
le maitre d'ouvrage au terme de plusieurs années d'analyse et de recherche de

financement afin d’en attester la viabilité.

L'avis du public était recherché sur les themes suivants:

L'accessibilité du site
L'attractivité du site

Les effets sur le paysage
L'avenir des sites actuels

L'effet du projet sur son environnement

L'évolution de l'offre de soins a horizon 2030 et ouverture du nouvel établissement
L'articulation avec la médecine de ville et les établissements locaux

2.2. LE DEROULEMENT DE LA CONCERTATION

La campagne de communication

Le lancement de la concertation a été accompagné d'une campagne de
communication dans l'objectif d'informer largement tous les publics. Celle-ci s'est
déployée sur 'ensemble du territoire concerné par le projet, c'est-a-dire la commune
dimplantation et les communes voisines, mais plus largement l'ensemble du
département et des zones de recrutement de I'établissement.

Le lancement de la concertation a fait I'objet de communications dans les médias

locaux : presse écrite, radio.

QUELQUES CHIFFRES

\_/ 1 6 affiches
réglementaires

a l'accueil des hopitaux de

Tarbes et de Lourdes, au siege

L du Conseil départemental et
{ 4 de l'agglomération Tarbes-

Lourdes et dans les 11 mairies
( ) réparties sur le département.

Un dossier de concertation

de 64 pages et un dépliant /|

(en format A5) présentantde .
maniere résumée le projet,

les différents scénarios et les

dispositifs d'information et de
concertation

Un site Internet dédié a la
concertation,

accessible depuis le site
internet du CHTL via des QR
code avec possibilité de

visionner les guatre
visioconférences, les
compte- rendus des

réunions publiques, relayés
sur les deux sites internet
des maitres d'ouvrage.

Un registre numérique accessible
depuis le site internet dédié a la
concertation pour déposer les
contributions et accéder aux réponses
de la Maitrise d'ouvrage



















































